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1. Allgemeines / VertragsabschluB

1.1 Die Leistungen und Lieferungen von Frank Michels, HauptstraBe 4a, 54585 Esch (im
nachfolgenden Kartwelt genannt), werden auf Grundlage der vorliegenden Geschéaftsbedingungen
vorgenommen.

1.2 Bestellungen unter 250 € gelten als angenommen, sobald die Ware geliefert oder eine Rechnung
erstellt wurde.

1.3 Bestellungen Uber 250 € bedurfen einer schriftlichen Auftragsbestétigung in Form von Brief, Fax
oder Email durch Kartwelt

1.4 Sie erhalten unverziiglich eine Bestatigung des Bestelleingangs per Email (keine
Auftragsbestatigung !) , um die Eingaben der Bestellung zu Uberprifen. Korrekturen richten Sie bitte an
info@Kartwelt.de

1.5 Die Abgabe der Waren erfolgt ohne eine schriftliche Bestatigung nur in haushaltstiblichen Mengen.
1.6 Abweichungen von Abbildungen, technische Anderungen sowie Preisanderungen, Irrtimer und
Druckfehler sind vorbehalten.

2. Preise und Zahlungsbedingungen

2.1 Fir die Lieferung gelten die Listenpreise zum Zeitpunkt der Bestellung.

2.2 Alle Produktpreise sind Endverbraucherpreise in EUR (inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer) und
verstehen sich zuziglich Versandkosten.

2.3 Eine Zahlung qilt erst dann als erfolgt, wenn Kartwelt iber den Betrag verfligen kann.

2.4 Die Versendung der Waren innerhalb der Bundesrepublik Deutschland erfolgt nur bei Zahlung
durch Nachnahme oder Vorkasse , rein Netto ohne Abzug.

2.5 Die Versendung der Waren in die EU und in die Schweiz erfolgt nur bei Zahlung durch Vorkasse ,
rein Netto ohne Abzug.

2.6.1 Die Versandkosten innerhalb der BRD betragen bei maximalem Gewicht von 30 KG/Paket :

Bis 5 KG : 6.70 € ~ Bis 10 KG : 8.70 € ~ Bis 15 KG : 12.70 € ~ Bis 30 KG : 14.70 €

Bei Versand tber Nachnahme entstehen zusétzlich Kosten von 4,50 €, unabhangig von der Héhe des
Bestellwertes

2.6.2 Die Versandkosten fur die EU betragen bei maximalem Gewicht von 20 KG/Paket :

Bis 5 KG : 16.50 € ~ Bis 10 KG : 20.50 € ~ Bis 20 KG : 28.50 €

3. Lieferfrist

3.1 Die Lieferung erfolgt bei vorratiger Ware in der Regel in vier bis zehn Werktagen, in jedem Fall
jedoch schnellstméglich. Sollten wir umeine Anzahlung oder Vorauszahlung bitten, kénnen sich die
Liefertermine verschieben.

3.2 Sollte ein Artikel einmal nicht lieferbar sein, informieren wir Sie auf der Rechnung oder Sie erhalten
eine schriftliche Benachrichtigung per Email, Fax oder Brief.

3.3 Unsere Lieferung erfolgt unter dem Vorbehalt, dass wir selbstrechtzeitig und richtig beliefert
werden. Schadenersatz bei verspéteter Lieferung ist ausgeschlossen, soweit auf unserer Seite keine
grobe Fahrlassigkeit besteht.

3.4 Ist die Nichteinhaltung bzw. Verzdgerung der vereinbarten Lieferfrist auf hdhere Gewalt,
Arbeitskampf, Feuer, unvorhergesehene Hindernisse oder sonst von uns nicht zu vertretende
Umsténde zuriickzufuhren, wird die Lieferfrist fir die Dauer dieser Ereignisse verlédngert. Dies gilt
entsprechend fur den Fall, dass wir uns bei Eintritt einer dieser Ereignisse in Lieferverzug befinden.
3.5 Fir den Fall der von uns nicht zu vertretenden Leistungsverhinderung von mehr als einem Monat
sind wir und der Kaufer berechtigt, beztglich der in Verzug befindlichen Lieferung vom
Vertragzuriickzutreten.

3.6 Bei Nichteinhaltung des Liefertermins aus anderen Griinden besteht ein Ricktrittsrecht lediglich fir
den Kéaufer. Fir den Ricktritt durch den Kaufer ist erforderlich, dass er uns schriftlich eine
angemessene Nachfrist von mindestens 2 Wochen mit Ablehnungsandrohung gesetzt hat.

4. Lieferung, Versand, Gefahrenlibergang
4.1 Teillieferungen durch uns sind zuléssig, soweit dies dem Kaufer zumutbar ist.
4.2 Die Versandart, den Versandweg und die mit dem Versand beauftragte Firma kénnen wir nach



unserem Ermessen bestimmen, sofern der Kaufer keine ausdricklichen Weisungen gibt.

4.3 Die Gefahr geht auf den Kaufer liber sobald die Sendung mit den Liefergegenstdnden vom
Spediteur an den Kaufer Gbergeben wird.

4.4 Der Kéaufer hat sowohl offensichtliche, wie auch eventuell festgestellte Transportschaden beim
Spediteur oder FrachtfUhrerunverziglich zu rigen und dies anschlieBend auch Kartwelt mitzuteilen, um
Anspriiche geltend machen zu kénnen. .

4.5 Wir versenden ausschlieBlich an Lieferadressen in Deutschland, Osterreich, Belgien, Luxemburg
und in der Schweiz.

5. Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

Widerrufsbelehrung

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Blirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss
des Vertrags in Ausliibung Ihrer gewerblichen oder selbstéandigen Tatigkeit handeln, besteht das
Widerrufsrecht nicht. Fir Verbraucher gilt:

5.1 Widerrufsrecht

Sie kdnnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.
B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird — durch
Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten
gemalB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemans §
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Frank Michels

HauptstraBe 4a

54585 Esch

FON 06597/960023

FAX 06597/960024
info@Kartwelt.de

5.2 Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen Sie
uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéft
maoglich gewesen ware — zurlckzufihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine
durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen,
was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden.
Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandféahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist
beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

6. Kulanzriicknahme / Annahmeverweigerung

6.1 Nach Ablauf der einmonatigen Widerrufsfrist erfolgt eine Warenriicknahme nur bei nachweislich
falscher Belieferung.

6.2 Bei Umtausch-, Riicknahme- oder Gutschrifts ersuchen, deren Ursache Kartwelt nicht zu vertreten
hat, erfolgt eine Abwicklung nur nach schriftlicher Bestatigung durch den Verkaufer. Grundséatzliche
Voraussetzung hierfur ist die Beschaffenheit der Ware und deren wiederverkaufsfahiger Zustand.

6.3 Der zu erwartende Erstattungsbetrag ergibt sich aus dem zum Zeitpunkt des Eingangs zu
erzielenden Wiederverkaufspreises, abzlglich einer Storno- /Bearbeitungsgebiihr von 10% des
Rechnungsbetrags.

6.4 Grundsatzlich muB vor der Ricksendung das Retourenformular (liegt der Warensendung bei)
vollstandig ausgefillt an Kartwelt zugesendet werden. Dieses kann per Fax, E-Mail oder Briefpost
erfolgen.

6.5 "Unfrei" versendete Retouren verursachen erhéhte Kosten und sollten vermieden werden. Mégliche
Versandkostenerstattungen erhélt der Kunde seinem Bankkonto gutgeschrieben.

7. Eigentumsvorbehalt



7.1 Wir behalten uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstdndigen Bezahlung aller
Forderungen aus dem Liefervertrag einschlieBlich Nebenforderungen (z. B. Wechselkosten,
Finanzierungskosten, Zinsen usw.) vor.

7.2 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers sind wir berechtigt, die Kaufsache zuriickzuverlangen.
In der Zuricknahme sowie in der Pfandung der Vorbehaltssache liegt kein Ricktritt vom Vertrag.

7.3 Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kaufer unverziglich schriftlich zu
benachrichtigen.

8. Gewahrleistung ;

8.1. Die gesetzliche Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre. Sie beginnt mit der Ubergabe der Ware.
Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch
Transportschaden zahlen, so reklamieren Sie bitte solche Fehler sofort gegeniiber uns oder dem
Mitarbeiter des Paketdienstes, der die Artikel anliefert. Die Versdumung dieser Riige hat allerdings fur
Ihre gesetzlichen Anspriiche keine Konsequenzen. Fir alle wahrend der gesetzlichen
Gewahrleistungsfrist auftretenden Mangel ist die Gewahrleistung zunéchst auf die Nacherflllung
beschrankt. Die Nacherfullung erfolgt fir Sie kostenfrei. Schlagt die Nacherfillung fehl, kénnen Sie
nach lhrer Wahl vom Kaufvertrag zurlicktreten oder eine Minderung des Kaufpreises verlangen.

8.2. Unsere Gewahrleistung umfasst nicht Schaden, die auf natiirlichen VerschleiB, unsachgemaBen
Gebrauch, mangelnde oder falsche Pflege zurlick zu flihren sind.

9. Haftung

9.1 Bei leichter Fahrlassigkeit haften wir nur bei der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten und
beschrankt auf den vorhersehbaren Schaden. Diese Beschrankung gilt nicht bei der Verletzung von
Leben, Koérper und Gesundheit. Fiir sonstige leicht fahrlassig durch einen Mangel des
Kaufgegenstandes verursachte Schaden haften wir nicht.

9.2 Unabhéngig von einem Verschulden bleibt eine Haftung bei arglistigem Verschweigen des Mangels
oder aus der Ubernahme einer Garantie unberthrt. Die Herstellergarantie ist eine Garantie des
Herstellers und stellt keine Ubernahme einer Garantie durch uns dar.

9.3 Ausgeschlossen ist die persénliche Haftung der gesetzlichen Vertreter, Erflllungsgehilfen und
Betriebsangehdorigen fiir von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden.

9.4 Der vorstehende Haftungsausschluss gilt nicht, soweit Anspriiche nach dem
Produkthaftpflichtgesetz betroffen sind.

10. Rucktritt bei Vermégensverschlechterung

10.1 Wir kénnen vom Vertrag zurlickireten, wenn uns eine Zahlungseinstellung, der Antrag auf
Eréffnung eines Insolvenzverfahrens, die Ablehnung eines Insolvenzverfahrens mangels Masse,
Wechsel- oder Scheckproteste oder andere konkrete Anhaltspunkte iber die
Vermdgensverschlechterung in den Vermdgensverhéltnissen bekannt werden.

11. Verwendung von Kundendaten / Datenschutz

11.1 Die Kundendaten werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften der
Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von uns
gespeichert und verarbeitet.

11.2 lhre persénlichen Daten werden nur fir festgelegte, eindeutige und rechtmaBige Zwecke erhoben
und nicht langer als nétig personenbezogen aufbewahrt.

11.3 Sie haben ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung Ihrer
gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich per Email an info@Kartwelt.de oder senden Sie uns Ihr
Verlangen per Post oder Fax.

11.4 Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlieBlich Ihrer Hausadresse und Email-Adresse
nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur
Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen. In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang
der Ubermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.

11.5 Wir verwenden Cookies! Cookies sind kleine Informationseinheiten, die wir benétigen, um Sie
wahrend Ihres Online-Besuchs im Kartwelt Shop als Nutzer identifizieren zu kénnen und Ihnen so
einen reibungslosen Einkauf zu erméglichen. Cookies werden von lhrem Browser nur wéhrend der
aktuellen Sitzung auf der Festplatte gespeichert, brauchen nur minimalen Speicherplatz und
beeintrachtigen Ihren Rechner nicht. Cookies enthalten keine personenspezifischen Informationen und
kdénnen jederzeit von lhnen geléscht werden.

12. Gerichtsstand, Teilunwirksamkeit, anwendbares Recht

12.1 Soweit der Kunde Vollkaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des &ffentlichen Rechts
oder offentlich-rechtliches Sondervermégen ist, ist Prim ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle sich
aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar und mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

12.2 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen unwirksam sein, so beriihrt dies die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht.

12.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, wobei die Geltung des einheitlichen
Internationalen Kaufrechts(UNCITRAL-Abkommen) ausgeschlossen wird.

Esch, den 11.06.2010 - Version 1.2



